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EMAC - EMPRESA MUNICIPAL DE AMBIENTE DE CASCAIS, E.M., S.A.

CADERNO DE ENCARGOS

PROCEDIMENTO POR CONSULTA PREVIA

CPREV001DAC2023

Aquisicdo de Servigos para o Desenvolvimento de Funcionalidade de Aplicagoes

associadas a aplicacao MobiCascais e integragao com outras APPs no ambito

do projeto Cascais Smart Pole by Nova SBE

(Artigos 16.°n. 1 al. b),n.°2 al. €) € 20.°n.° 1 al. c), em conjugacdo com os Artigos 112.° e

seguintes do Cddigo dos Contratos Publicos)
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CAPITULO |
CLAUSULAS JURIDICAS

CLAUSULA 1.2 - AMBITO DE APLICAGAO
O presente caderno de encargos contém as clausulas juridicas e técnicas, no &mbito da consulta
prévia com a referéncia CPREV001DAC2023, cujo objeto se traduz na Aquisi¢ao de Servigos para
o Desenvolvimento de Funcionalidade de Aplicagoes associadas a aplicagao MobiCascais e
integragao com outras APPs no ambito do projeto Cascais Smart Pole by Nova SBE, com as

especificagdes técnicas descritas no CAP. Il deste caderno de encargos.

CLAUSULA 2.2 - PRECO BASE
1 - O prego maximo global que a CASCAIS AMBIENTE se dispbe a pagar para a aquisicdo dos
servigos, objeto do presente procedimento, é de €60.000,00 (sessenta mil euros).

2 — Ao valor mencionado acresce VA conforme legislagdo em vigor.

CLAUSULA 3.2 - PRAZO DA PRESTAGAO DOS SERVICOS
1 - O contrato de prestagao dos servigos, objeto do presente procedimento, tera a duragéo global de
14 meses, a contar da data da outorga do contrato.
2 - O servigo e respetivos entregaveis devem cumprir 0s seguintes prazos a contar da data de

adjudicagao:

>

Modelo do ecossistema do living lab — 6 meses
Aplicacdo smartphone — 8 meses

B

C. Relatorio dos testes e dashboard — 12 meses

D. Integragdo na APP da componente do Smart Pole Market — 13 meses
E

. Sessdes de divulgagdo c/ stakeholders — 14 meses (apenas apoio a divulgagao)

CLAUSULA 4.2 - CONDIGOES DE PAGAMENTO
1 - O pagamento sera efetuado pela CASCAIS AMBIENTE.
2 - Para efeitos do disposto no nimero anterior, o Adjudicatario devera enviar as faturas para a
CASCAIS AMBIENTE, exclusivamente via eletronica, sendo a plataforma utilizada o iLink Digital
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Sharing, acessivel em https://www.ilink.pt da empresa ACIN iCloud Solutions, sob pena de serem
dadas como n&o recebidas.

3 - O pagamento do preco previsto nos numeros anteriores sera efetuado ap6s conclusao dos
entregaveis, 60 (sessenta) dias apds a rece¢éo da respetiva fatura.

4 - Serdo deduzidas, no pagamento dos fornecimentos, as importancias correspondentes as

penalidades que tenham sido aplicadas ao Adjudicatario.

CLAUSULA 5.2 - REVISAO DE PREGOS DO CONTRATO
1 - A revisdo dos pregos contratuais, como consequéncia de alteragdo dos custos de mao-de-obra,
de materiais ou de equipamentos, é efetuada nos termos do disposto no Decreto-Lei n.° 6/2004, de 6
de janeiro, na modalidade de formula polinominal.
2 - E aplicavel a revisdo de pregos a formula tipo estabelecida no artigo 6° do Decreto-Lei n.°
6/2004.
3 - Eventuais pedidos de correcdo ou de alteragéo do regime de revisdo de pregos estabelecido no
caderno de encargos devem ser apresentados pelos interessados no primeiro tergo do prazo
concedido para a apresenta¢do das propostas.
4 - A revisdo de precos de trabalhos complementares, aplica-se o disposto nos niimeros anteriores.
5 — O prazo para pagamento das revisdes de pregos, € o prazo constante na cldusula anterior,
contados a partir da verificagdo das situagdes previstas no artigo 299° do CCP, aplicavel com as
necessarias adaptagdes.
6 — A faturacgao referente a revisdo de pregos sera emitida separadamente das faturas relativas ao
preco contratual, tendo a mesma de ser acompanhada dos correspondentes comprovativos dos

indices utilizados e do calculo justificativo do valor obtido.

CLAUSULA 6.2 - CONTRATO
1 - O contrato a celebrar é composto pelo respetivo clausulado reduzido a escrito, em suporte
informatico, e integra, ainda, os seguintes elementos:
a) Os suprimentos dos erros e das omissées do caderno de encargos identificados pelos
concorrentes, desde que esses erros e omissdes tenham sido expressamente aceites pela
CASCAIS AMBIENTE;

b) Os esclarecimentos e as retificagdes relativos ao caderno de encargos;
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c) O presente caderno de encargos;

d) A proposta adjudicada;

e) Os esclarecimentos sobre a proposta adjudicada prestados pelo Adjudicatario.
2 — Em caso de divergéncia entre os documentos referidos nas alineas do n.° anterior, a respetiva
prevaléncia é determinada pela ordem pela qual ai sdo indicados, de acordo com o disposto no n.° 5
do Artigo 96.° do CCP.
3 — Em caso de divergéncia entre os documentos referidos nas alineas do n.° 1 e o clausulado do
contrato, prevalecem os primeiros, salvo quanto aos ajustamentos propostos de acordo com o
disposto no Artigo 99.° do CCP e aceites pelo Adjudicatario nos termos do disposto no Artigo 101.°
do CCP.

CLAUSULA 7.2 - GESTOR DO CONTRATO
1 - Para efetuar a gestdo do contrato objeto do presente procedimento, foi nomeado pelo 6rgao
competente para a decisdo de contratar um Unico gestor, a identificar no contrato emergente do
presente procedimento concursal, com domicilio profissional na sede da CASCAIS AMBIENTE.
2 — O gestor do contrato deverd acompanhar permanentemente a execucao do contrato, no sentido
da promocgéo de um desempenho de qualidade.
3 - O gestor podera elaborar indicadores de execugdo quantitativos e qualitativos adequados a cada
tipo de contrato, que permitam, entre outros aspetos, medir os niveis de desempenho do
cocontratante, a execugao financeira, técnica e material do contrato.
4- Caso o gestor detete desvios, defeitos ou outras anomalias na execug@o do contrato, deve
comunica-los de imediato ao érgédo com competéncia para a decisdo de contratar, propondo em

relatério fundamentado as medidas corretivas que, em cada caso, se revelem adequadas.

CLAUSULA 8.2 - CESSAO DA POSIGAO CONTRATUAL
1 - O Adjudicatario ndo podera ceder a sua posi¢ao contratual ou qualquer dos direitos e obrigacdes
decorrentes do contrato sem autorizagdo da CASCAIS AMBIENTE.
2 — Para efeitos da autorizagéo prevista no niumero anterior deve:
a) Ser apresentada a CASCAIS AMBIENTE pelo cessionario toda a documentagdo exigida ao
Adjudicatario no presente procedimento;
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b) A CASCAIS AMBIENTE apreciar, designadamente, se o cessionario ndo se encontra em nenhuma
das situacoes previstas no n.° 4 do ANEXO | ao Codigo dos Contratos Publicos, “ex vi”n.° 1, alinea
a) do Artigo 57.° deste Cddigo.

CLAUSULA 9.2 - SIGILO
O Adjudicatério garantira o sigilo quanto a informagdes que os seus técnicos venham a ter
conhecimento relacionadas com a atividade da CASCAIS AMBIENTE.

CLAUSULA 10. - TRATAMENTO DE DADOS PESSOAIS
1 - Cada Parte deve cumprir com as disposi¢oes aplicaveis do Regulamento Geral sobre a Protegéo
de Dados - Regulamento (UE) 2016/679 de 27 de abril de 2016, doravante definido como RGPD, ou
outras leis aplicaveis em matéria de protegao de dados.
2 - Todos e quaisquer dados pessoais, tal como definidos no RGPD, recebidos da CASCAIS
AMBIENTE pelo Adjudicatario no ambito dos servigos previstos neste Contrato, serdo considerados
como dados pessoais dos quais o respetivo responsavel pelo tratamento, tal como definido no RGPD,
sera a CASCAIS AMBIENTE, atuando o Adjudicatario como subcontratante, tal como definido pelo
RGPD.
3 - O Adjudicatario declara que avaliou os riscos inerentes ao tratamento de dados pessoais ora
previstos € que consegue assegurar de forma adequada, tendo em conta o risco envolvido, a
implementacdo e execugdo de medidas técnicas e organizativas que satisfagam os requisitos do
RGPD e a defesa dos direitos do titular dos dados.
4 - Salvo se expressamente previsto neste Contrato, ou mediante autorizagéo escrita da CASCAIS
AMBIENTE, o Adjudicatario ndo pode recorrer aos servigos de quaisquer terceiros (doravante o
“subcontratante”) para proceder ao tratamento, total ou parcial, de dados pessoais de que a CASCAIS
AMBIENTE seja a responsavel pelo tratamento e a que tenha acesso no ambito da prestagéo dos
servigos ora previstos. Caso pretenda recorrer a um subcontratante, o Adjudicatéario tera que obter
uma autorizagdo prévia, por escrito, da CASCAIS AMBIENTE. Este pedido de autorizagdo deve
incluir detalhes sobre a respetiva identificacdo, a localizagdo do subcontratante, a duragao, natureza
e ambito do tratamento a ser realizado por este, bem como as categorias de dados pessoais a serem
tratados, para além de demonstragdo inequivoca de que o contrato a ser celebrado entre o
Adjudicatario e o subcontratante, tendo em conta a natureza dos servicos a prestar pelo
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subcontratante, estabelece as mesmas obrigagdes de tratamento e prote¢do de dados pessoais
estabelecidas neste Contrato e que o subcontratante demonstra e evidencia garantias suficientes
para implementar e executar medidas técnicas e organizacionais adequadas, de tal forma que o
tratamento de dados pessoais pelo Subcontratante atinja os requisitos deste Contrato e a adequada
conformidade com GDPR. Quando o Subcontratante ndo cumprir suas obrigagdes no ambito deste
Contrato e da legislacdo nacional aplicavel em matéria de protecdo de dados, o Adjudicatario
permanecera integralmente obrigado perante a CASCAIS AMBIENTE pelo desempenho de tais
obrigagdes ndo executadas ou executadas defeituosamente.

5 - O Adjudicatario atuara estritamente de acordo com as instrugdes escritas da CASCAIS
AMBIENTE, salvo se o tratamento seja exigido pelas leis aplicaveis as quais o Adjudicatario, ou o
subcontratante, esteja sujeito para além das leis de Portugal e da Unido Europeia. Caso o
Adjudicatario, ou o subcontratante, esteja sujeito a estas outras leis, deve, na medida em que
permitido pelas leis aplicaveis, informar a CASCAIS AMBIENTE de tal facto antes do tratamento dos
dados pessoais ter inicio.

6 - O Adjudicatario, e se aplicavel o subcontratante, deve tomar as medidas razoaveis necessarias
para assegurar a confidencialidade por parte de qualquer um dos seus trabalhadores, prestadores de
servigos ou agentes. Para o efeito, para além de obter compromisso de confidencialidade escrito de
cada um dos seus trabalhadores, prestadores de servicos ou agentes (exceto se os mesmos ja se
encontrarem sujeitos a obrigacao de confidencialidade e sigilo profissional nos termos da lei) que
possa ter acesso aos dados pessoais tratados ao abrigo do presente Contrato, assegurando, ainda,
que o0 acesso dos mesmos aos dados pessoais seja limitado aos que necessitam de efetivamente
tratar os dados pessoais para cumprimento das obrigagdes contratuais do Adjudicatério ora previstas.
7 - Tendo em conta o estado da arte, os custos de implementagéo e a natureza, o escopo, o contexto
e os fins do tratamento, bem como o risco e a gravidade quanto aos direitos e liberdades dos titulares
de dados e de pessoas singulares, o Adjudicatario deve, em relagao aos dados pessoais, implementar
medidas técnicas e organizacionais adequadas para garantir um nivel de seguranga apropriado para
esse risco, incluindo, conforme apropriado, as medidas referidas no Artigo 32.1 da RGPD. Ao avaliar
o nivel adequado de seguranca, o Adjudicatario deve ter em conta, em particular, os riscos inerentes
ao tratamento na eventualidade de ocorrer uma violagdo de dados pessoais, tal como definida no
RGPD.
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8 - Tendo em conta a natureza do tratamento, o Adjudicatério deve implementar, na medida do
possivel, as medidas técnicas e organizacionais adequadas que permitam auxiliar a CASCAIS
AMBIENTE no cumprimento das suas obrigagdes nos termos do RGPD, nomeadamente na resposta
a pedidos de exercicio dos direitos por parte dos titulares dos dados nos termos do RGPD ou de
outras leis de protecédo de dados aplicaveis.

9 - O Adjudicatario de dados deve:

a. Notificar prontamente a CASCAIS AMBIENTE caso ele, ou qualquer dos seus
subcontratantes autorizados, receber uma solicitacdo de um titular dos dados para
exercicio dos seus direitos, tal como previsto no RGPD ou em qualquer legislagao de
protecdo de dados aplicavel; e

b. Assegurar-se que o subcontratante ndo responde a essa solicitagao, exceto no caso
de existirem instrugdes documentadas da CASCAIS AMBIENTE nesse sentido ou
se exigido por quaisquer leis aplicaveis as quais 0 Subcontratante esteja sujeito, caso
em que o Adjudicatario deve informar a CASCAIS AMBIENTE dessa obrigacéo legal
no momento em que solicita a autorizagdo para contratar o Subcontratante ou, caso
a obrigacao legal a que o Subcontratante esteja sujeito seja superveniente, assim
que tiver conhecimento da mesma.

10 - O Adjudicatério notificara a CASCAIS AMBIENTE no menor prazo de tempo possivel apds ter
tido conhecimento que ocorreu uma violagéo de dados pessoais, tal como definida no RGPD, quer
por si quer através dos seus subcontratantes, fornecendo a CASCAIS AMBIENTE toda a informacao
relevante por forma a permitir que esta possa cumprir as suas obrigagdes previstas no RGPD ou em
outras leis de prote¢do de dados que lhe sejam aplicaveis. Mais concretamente, tal notificagdo do
Adjudicatario @ CASCAIS AMBIENTE incluira informagao detalhada: quanto a natureza da violagao
dos dados pessoais incluindo, se possivel, as categorias e 0 nimero aproximado de titulares de dados
afetados, bem como as categorias e 0 numero aproximado de registos de dados pessoais em causa;
0 nome e os contactos do encarregado da protecdo de dados do Adjudicatario ou de outro ponto de
contacto onde possam ser obtidas mais informagdes; descrever as consequéncias provaveis da
violagao de dados pessoais; descrever as medidas adotadas ou propostas pelo Adjudicatario para
reparar a violagdo de dados pessoais, inclusive, se for caso disso, medidas para atenuar os seus
eventuais efeitos negativos (caso, e na medida em que nao seja possivel fornecer todas as medidas
ao mesmo tempo, estas podem ser fornecidas por fases, sem demora injustificada). O Adjudicatario
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obriga-se a documentar documenta quaisquer violagdes de dados pessoais, incluindo os factos
relacionados com as mesmas, 0s respetivos efeitos e a medida de reparagdo adotada. Essa
documentagao deve permitira CASCAIS AMBIENTE verificar o cumprimento do disposto na presente
clausula. Adicionalmente, na eventualidade de ocorrer uma violagdo de dados pessoais, 0
Adjudicatario obriga-se a cooperar com a CASCAIS AMBIENTE e a implementar, sem custos para a
CASCAIS AMBIENTE, todas as medidas solicitadas por esta de modo a permitir a investigacao,
mitigacéo e resolugao de cada violagdo de dados.

a. A notificagdo da ocorréncia da violagdo de dados pessoais sera enviada por escrito para o(s)
seguinte(s) endereco(s) de correio eletronico: compras@cascaisambiente.pt e confirmada
por carta registada por correio azul com aviso de rece¢ao, com a indicagdo “CONFIDENCIAL”
no sobrescrito, e dirigida a CASCAIS AMBIENTE, Complexo Multisservigos, Estrada de
Manique, n° 1830, Alcoitdo, 2645-138.

11 - O Adjudicatario, e se aplicavel qualquer dos seus subcontratantes, deve fornecer assisténcia
razoavel a CASCAIS AMBIENTE no ambito de qualquer avaliagdo de impacto sobre a protecdo de
dados, tal como definida no RGPD, ou consultas prévias com a autoridade de controlo, tal como
definida no RGPD, ou outras autoridades competentes de privacidade de dados, que a CASCAIS
AMBIENTE considere razoavelmente necessaria nos termos dos Artigos 35.° e 36.° do RGPD ou
disposi¢des equivalentes de qualquer outra lei de protegao de dados, tendo em conta a natureza do
tratamento e as informagdes disponiveis ao Adjudicatario ou Subcontratante.

12 — Com a outorga do contrato, o Fornecedor, e se aplicavel o Subcontratante, expressamente
autorizam a transmisséo e publica¢do dos seus dados pessoais ao Portal Gov, Diario da Republica,
bem como a outras entidades oficiais intervenientes no ambito da contratagéo publica.

13 - O Adjudicatério, e se aplicavel o Subcontratante, devem disponibilizar a CASCAIS AMBIENTE,
mediante solicitagdo escrita desta, todas as informagdes necessarias para demonstrar a
conformidade da sua atuagdo com este Contrato e 0 GDPR, bem como colaborar e cooperar na
realizacdo de quaisquer auditorias ou inspe¢des que sejam realizadas pela CASCAIS AMBIENTE,
por si ou por terceiros, com o objetivo de verificar 0 cumprimento das obrigagdes previstas neste
Contrato ou de quaisquer outras obrigacdes a que se encontrem obrigados nos termos de legislacdo
de protecédo de dados que Ihes seja aplicavel.

14 - Os resultados da auditoria ou inspecéo, caso evidenciem falhas graves quanto ao modo como o

tratamento dos dados esta a decorrer ou em caso de observancia de sistematico incumprimento das
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instrucdes escritas da CASCAIS AMBIENTE, constituem a CASCAIS AMBIENTE no direito de
resolver o presente Contrato, sem prejuizo do direito de ser ressarcida por todos os seus prejuizos,

nos termos gerais de direito.

CLAUSULA 11.2 - PENALIDADES
1 — Pelo incumprimento de obrigages emergentes do contrato e por causa imputavel ao
Adjudicatario, a CASCAIS AMBIENTE pode exigir do Adjudicatario o pagamento de sangdes
pecuniarias, até aos montantes maximos previstos no n.° 2 e 3 do Artigo 329.° do CCP, calculadas
de acordo com a seguinte férmula:
P=Vx_A_

365

Em que:
P = Valor da penalidade total
V = Valor global do contato em aprego;
A = N.° de dias seguidos de atraso no fornecimento/incumprimento.
2 - O Adjudicatario sera o unico responsavel pelos prejuizos causados pelo incumprimento ou
cumprimento defeituoso da prestagéo de servigos, bem como pelas indemnizagdes que, por esse
facto, venham a ser devidas a terceiros.
3 — As penalidades serao notificadas ao Adjudicatario por escrito, via correio eletrénico ou carta
registada, com indicacao do incumprimento contratual ou cumprimento defeituoso e do montante da

penalidade.

CLAUSULA 12.2 - INCUMPRIMENTO E RESOLUCAO DO CONTRATO

1 — Sem prejuizo do disposto no Artigo anterior, a CASCAIS AMBIENTE podera resolver o contrato
em caso de incumprimento definitivo por facto imputavel ao Adjudicatario das respetivas prestagoes
contratuais, nos termos do disposto nos Artigos 325.° e 333.° do CCP.

2 - No caso previsto no nimero anterior, a CASCAIS AMBIENTE podera exigir ao Adjudicatario uma
pena pecuniaria de até 20% do preco contratual, sem prejuizo de responsabilidade civil nos termos
gerais do direito.

3 - Ao valor da pena pecuniaria prevista no nimero anterior sdo deduzidas as importancias pagas

pelo Adjudicatario ao abrigo do Artigo anterior.
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4 - A aplicagao das sangdes previstas no presente Artigo sera objeto de audiéncia prévia, nos termos
previstos no n.° 2 do Artigo 308.° do Cédigo dos Contratos Publicos.

5 — O exercicio do direito de resolucdo previsto nos nimeros anteriores pela CASCAIS AMBIENTE
nao preclude o direito de a mesma vir a ser ressarcida pelos prejuizos que Ihe advierem da conduta
do Adjudicatéario, nos termos gerais do direito.

6 — A CASCAIS AMBIENTE, independentemente da conduta do Adjudicatario, reserva-se, ainda, o
direito de resolver o contrato nos termos e com os fundamentos previstos nos Artigos 334.° e 335.°
do CCP.

7 — A resolugao sera feita mediante aviso prévio, através de carta registada com aviso de rececéo,

com a antecedéncia minima de 15 (quinze) dias.

CLAUSULA 13.2 - CAUSAS DE FORGA MAIOR
1 — Nenhuma das partes incorrera em responsabilidade se por caso fortuito ou de forca maior,
designadamente greves ou outros conflitos coletivos de trabalho, guerra ou subverséo, epidemias,
ciclones, tremores de terra, fogo, inundagdes, entre outros, for impedido de cumprir as obrigagdes
assumidas no contrato.
2 — A parte que invocar casos fortuitos ou de forga maior devera comunicar e justificar tais situagdes

a outra parte, bem como informar o prazo previsivel para restabelecer a situacao.

CLAUSULA 14.2 - PATENTES, LICENGAS E MARCAS REGISTADAS
Sé&o da responsabilidade do Adjudicatario quaisquer encargos decorrentes da obtengéo ou

utilizagdo, no ambito do contrato, de patentes, licengas ou marcas registadas.

CLAUSULA 15.2 - USO DE SINAIS DISTINTIVOS
Nenhuma das partes pode utilizar a denominagdo, marcas, nomes comerciais, logétipos e outros

sinais distintivos do comércio que pertengam a outra sem o0 seu prévio consentimento escrito.

CLAUSULA 16.2 - FORO COMPETENTE
Para resolugdo de todos os litigios decorrentes do presente procedimento, fica estipulada a

competéncia do Tribunal Administrativo e Fiscal de Sintra, com expressa rentncia a qualquer outro.
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CLAUSULA 17.2 - COMUNICAGOES E NOTIFICAGOES
1 — As comunicagdes entre as Partes podem ser efetuadas através de correio eletronico ou de outro
meio de transmissao escrita e eletronica de dados, ou por via postal, por meio de carta registada ou
de carta registada com aviso de rece¢éo, para o domicilio ou sede contratual de cada uma delas.

2 — Qualquer alteracao das informacgdes de contacto deve ser comunicada a outra Parte.

CLAUSULA 18.2 - CONTAGEM DOS PRAZOS
Os prazos para apresentacgao das propostas, bem como os previstos no contrato s&o continuos, ndo

se suspendendo nos sabados, domingos e dias feriados.

CLAUSULA 19.2 - DISPOSIGOES FINAIS
1 — Os pagamentos serdo efetuados apos a verificagdo dos formalismos legais em vigor para o
processamento das despesas publicas.

2 - O contrato é regulado pela legislagdo portuguesa.

CAPITULOII
CLAUSULAS TECNICAS

CLAUSULA 20.2 - CARATERISTICAS TECNICAS
A presente consulta prévia tem por objeto, de acordo com as condigdes técnicas abaixo descritas, a
Aquisicéo de Servigos para o Desenvolvimento de Funcionalidades na aplicagéo “Mobi Cascais” entre
plataformas digitais (aplicagdes de smartphone e paginas de internet) relativas ao projeto 4253400006
01_CALL#4_CascaisSmartPolebyNOVASBE, cofinanciado pelo programa Ambiente dos EEA Grants,

com as seguintes caracteristicas:

e Pretende-se que todos os intervenientes (cidad@os, turistas e visitantes) da érea do Living
Lab e em Cascais adotem comportamentos de mobilidade sustentaveis, nomeadamente com
a utilizacao de transportes publicos, bicicletas partilhadas, trotinetes partilhadas, etc., através
da aplicagdo MobiCascais desenvolvida para o efeito.

e O conceito baseia-se na ‘valorizagdo das emissdes evitadas’ como complemento a

1.

‘compensacdo das emissdes geradas”: “E se em vez de pagarmos para emitir, formos

Pagina 11 de 15
CPREV001DAC2023
Aquisicéo de Servigos para o Desenvolvimento de Funcionalidade de Aplicagdes associadas a aplicagdo MobiCascais e integragao
com outras APPs no ambito do projeto Cascais Smart Pole by Nova SBE



+@%s. CASCAIS

§ ° AMBIENTE

o
8:55%°  Gestdo do Ambiente Terrestre e Maritimo

recompensados por ndo emitir?”. O valor das emissdes evitadas corresponde ao Custo Social
do Carbono, cujo valor médio se situa entre 150-200 US$ por tCO2 (Nature Climate Change,
2018).

e A App materializa-se assim numa plataforma de sustentabilidade, que permite realizar a
quantificagéo, valorizagao e transacao de emissdes de CO2 evitadas com a adogédo de modos
de mobilidade sustentaveis, recompensando os utilizadores pelos comportamentos amigos
do ambiente.

e A plataforma App integra assim trés funcionalidades:

1) Quantificagdo: Quantifica, em tempo real, as emissdes de CO2 evitadas quando um
utilizador adota modos de mobilidade sustentaveis (autocarro, bicicleta, scooters, andar
a pé, etc.). Caso o utilizador pretenda, pode também registar o seu percurso por
transporte privado, obtendo com isso as emissdes associadas. Esta quantificacdo &
efetuada através de um algoritmo especifico a disponibilizar pela equipa da Cascais

Ambiente;

2) Valorizacdo: O valor das emissdes de CO2 evitadas é convertido em créditos verdes
digitais (sistema gamification) que sdo armazenados na carteira digital do utilizador,
acessivel através da app a desenvolver. A app permite, também, identificar os modos de
transporte disponiveis e receber ofertas personalizadas. Esta integracdo seréa feita via
API sob responsabilidade da entidade a contratar. A integragéo sera com o futuro sistema
de moeda digital, da App “cityPoints Cascais” e uma troca/ganhos dentro da prépria app

(também seguindo um sistema de Gamification).

3) Transagdo: Os pontos/prémios podem ser trocados por servicos de mobilidade
sustentavel, como bike-sharing, carregamento de VE, etc., ou por outros bens e servigos
associado a app Citypoints Cascais e a outras aplicagdes de semelhante indole (por
exemplo apps de pontuagdo da Universidade Nova e do projeto. O objetivo é criar um
ecossistema sustentavel na area do living lab integrado pelos stakeholders locais. Nesta
ultima, a tipologia de prémios podera advir de descontos ou acessos exclusivos a
servigcos de mobilidade integradas na app e App Mobi Cascais e as outras previamente
mencionadas associadas a Universidade Nova e do projeto.
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e A plataforma produz métricas de sustentabilidade a disponibilizar em dashboards e na app
MobiCascais: n° de viagens, km percorridos, pontos/créditos gerados, tCO2 evitadas, entre
outros semelhantes a definir, indispensaveis a tomada de deciséo e definigdo de projetos

futuros.

e De notar que a Cascais Ambiente € responsavel pela estratégia de ambiente e
descarbonizagao do concelho de Cascais, visando oferecer solugdes aos habitantes para
reducdo da sua pegada carbonica individual. Assim, as opg¢des de mobilidade a adicionar
(transporte privado com diferentes consumos, motociclo, bicicleta e pedonalidade) devem

assegurar o calculo da pegada carbonica com base nos fatores de emisséo a disponibilizar.

e Aplataforma, tem de integrar com qualquer plataforma loT existente no municipio, através de
um API ou protocolo de ligagdo adequado a realidade das aplicagbes desenvolvidas ou sob

responsabilidade do municipio (nomeadamente Cascais 360° e Citypoints Cascais).

e Aatividade interliga-se com a App da atividade Smart Pole Market do projeto Cascais Smart
Pole by NOVA SBE e a App a desenvolver para o efeito. Deve por isso, a semelhanga do
ponto anterior, partilhar informagédo via API ou protocolo de ligacdo adequado para a

execucao das funcionalidades.

o Aexecugdo deste servigo deve estar escalonada em quarto “atividades”:

1) Mapear o ecossistema local de stakeholders da area do living lab e ao nivel municipal,
integrando operadores e servigos de transporte e mobilidade, de energia, servigos comerciais
e de lazer, etc. Acresce uma analise dos padrdes e fluxos de mobilidade da area do living lab,
com foco nas deslocagdes pendulares. Apos este mapeamento do desenho conceptual do
ecossistema, irdo selecionar-se os potenciais stakeholders a envolver no piloto, com os quais
se realizardo sessdes de trabalho com vista a apresentar o sistema e aferir acerca da sua
ades&o ao projeto. O entregavel (A) é o modelo do ecossistema local, com uma simulagéo
da operacionalizacdo do sistema através da App, que se traduz na base para o

desenvolvimento das agdes subsequentes. A informagédo da operagdo nao é confidencial.
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2) Apos selegdo daqueles que vao integrar o piloto importa definir os requisitos e realizar as
integragOes tecnoldgicas necessarias com a App. Este trabalho seré facilitado pela existéncia
de um sistema de mobilidade integrado no municipio - MobiCascais, sendo, contudo,
necessarias adaptagdes para o desenvolvimento do projeto. O entregavel (B) da operagéo é
a funcionalidade da aplicacdo MobiCascais, ajustada a realidade do Projeto Cascais Smart
Pole by NOVA SBE.

3) Os dados recolhidos serdo tratados, integrados e analisados pela App e respetivo sistema,
dando origem a métricas de mobilidade e sustentabilidade. Em simultdneo serdo definidos
casos de uso concretos associados as caracteristicas especificas e fluxos de mobilidade da
area do living lab, com foco nos residentes e frequentadores deste, destacando-se um focus
group da Nova SBE (ex. desmaterializacdo do cartdo de estudante da Nova SBE, integrando-
0 na app e dando origem a um “cartao da sustentabilidade”). O entregavel (C) desta operagao
é um relatdrio dos testes em contexto real com uma anélise dos dados do piloto, que poderao
ser integrados num dashboard e disponibilizados na app. Os dados integrados ndo séo

confidenciais.

4) A app também devera integrar o “Smart Pole Market” (integragao consiste no entregével D)
que compreende num mecanismo de geracao e troca de créditos de carbono (referido na
funcionalidade “transag@o” que pretende responsabilizar os stakeholders pelas suas
emissdes de CO2 ou compensa-los pelas emissdes evitadas resultantes de comportamentos
sustentaveis). O conceito por detras do desenho da metodologia de pegada de GEE individual
por stakeholder € um esquema de modelo de mercado onde existem objetivos globais de
redugdo de GEE, e em que cada stakeholders/utilizador € livre de cumprir esses objetivos.
Traduz-se numa plataforma digital (a incluir na plataforma/funcionalidade participativa) que
da um valor as opgdes e praticas que visem reduzir a taxa de carbono, cujas emissdes
evitadas se transformam em créditos que podem ser trocados por bens e servigos verdes,
em espagos aderentes ou, em alternativa, ou utilizados numa bolsa de responsabilidade
ambiental que fomenta o desenvolvimento de projetos verdes na area do living lab. Este

projeto visa ser um desenvolvimento subsequente da APP expandindo as areas de atuagao
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a outras além da mobilidade, visando envolver pessoas, empresas, instituicdes e municipios,

acrescentando mais valor as praticas, com vista a criagdo de um mercado de carbono local.

e Ou seja, pretende-se criar um perfil de utilizador onde 0 mesmo possa atualizar o seu
consumo mensal de energia (kW), os seus residuos produzidos (em sacos de diferentes

fluxos), o consumo de agua (m3), e outros a definir).

e Apds definigdo da metodologia e criagdo de mecanismo, seréd entdo langada a plataforma
(App) que permitira o registo e participagdo dos participantes no piloto. (Todos os
participantes deverao estar registados na plataforma participativa podendo estes selecionar
participar no piloto). As emissdes evitadas por cada participante serdo contabilizadas para o
objetivo global de reduzir as emissdes do living lab, determinadas através do calculo do

inventario de GEE.

¢ Inicialmente, os participantes receberdo um numero de créditos de cortesia (a definir durante
a operacdo 1), permitindo assim que visitantes pontuais (ex.: turistas) possam interagir e
usufruir do Smart Pole Market. O piloto terd a duragéo de 14 meses e a participagdo nas
demais atividades definidas no projeto sera integrada no Smart Pole Market, contabilizando

as acoes sustentaveis para acumulagéo de créditos.
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